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Preparación para un Tirador Activo 

El	Departamento	de	Seguridad	Nacional	define	a	un	tirador	activo	como	"un	individuo	que	participa	
activamente	en	matar	o	intentar	matar	a	personas	en	un	área	confinada	y	poblada.	"	Estos	incidentes	
generalmente	involucran	armas	de	fuego	y	lugares	o	víctimas	seleccionados	al	azar.	Cualquier	persona	
involucrada	en	un	incidente	debe	llamar	911	tan	pronto	como	sea	seguro	hacerlo.	Los	eventos	de	tirador	
activos	suelen	terminar	en	10-15	minutos	(a	veces	antes	de	que	lleguen	el	orden	público).	Debe	saber	cómo	
responder	si	ocurre	lo	impensable.	

Los	tiradores	activos	pueden	ser	trabajadores	actuales	o	antiguos,	familiares	o	amigos	de	compañeros	de	
trabajo,	o	completos	extraños.	Si	bien	es	difícil	prever	las	acciones	de	un	extraño,	puede	buscar	características	
que	una	persona	pueda	estar	planeando	un	incidente	de	tiroteo.	

Reporte	cualquiera	de	las	siguientes	observaciones,	o	reacciones	instintivas	incómodas,	a	su	supervisor,	la	
gerencia,	y/o	recursos	humanos:	

• Aumento	del	consumo	de	alcohol	y/o	drogas	y	ausentismo;	
• Disminución	de	la	higiene	y	apariencia	alterada;	
• Depresión	y/o	retiro	social;	
• Desprecio	por	la	calidad	del	trabajo	o	la	política	de	la	empresa;	
• Cambios	de	humor	y	respuestas	excesivamente	emocionales;	
• Comportamiento	o	discusión	paranoica,	suicida,	o	catastrofista;	o	
• Mayor	discusión	de	incidentes	violentos	y	armas/armas	de	fuego.	

Evacue: 
• Si	hay	una	ruta	de	escape	accesible,	intente	evacuar	las	instalaciones.	Siempre	sepa	dos	salidas	y	rutas	de	
escape	en	cada	edificio	que	visita;	

• Guie	a	otros	a	la	ruta	de	escape	y	evite	que	entren	en	la	zona	de	tiro;	
• Salga	si	otros	le	siguen	o	no;	
• No	intente	mover	a	los	individuos	heridos;	y	
• Mantenga	las	manos	visibles	en	todo	momento	y	siga	las	instrucciones	de	la	policía.	

Refúgiese en su lugar: 
• Ocúltese.	Si	la	evacuación	no	es	posible,	encuentre	un	lugar	donde	el	tirador	activo	sea	menos	propenso	a	
encontrarle.	Idealmente,	quede	en,	o	encuentre	una	oficina	con	una	puerta	que	se	puede	bloquear	y/o	
cerrar	con	barricada;	

• Manténgase	fuera	de	las	ventanas,	así	que	el	tirador	puede	verle	a	través	de	ellas;	y	
• Silencie	su	teléfono	celular,	apague	las	radios,	televisores,	etc.	y	permanezca	en	silencio.	
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Si	no	puede	evacuar	u	ocultar,	llame	al	911	y	hable	con	el	despachador	o	deje	la	línea	telefónica	abierta	para	
que	puedan	escuchar	y	grabar	eventos.	Si	es	posible,	describa	la	ubicación	del	tiroteo,	el	tirador,	y	las	armas.	
Mantén	la	calma,	escucha,	y	piensa	en	sus	próximos	movimientos.	

Sólo	debe	actuar	contra	el	tirador	como	último	recurso,	y	si	su	vida	está	en	"peligro	inminente".	Si	tiene	que	
tomar	medidas	contra	el	tirador,	atáquelo	"agresiva	y	abrumadoramente"	con	armas	improvisadas.	Tira	cosas	
y	grita	al	tirador.	El	orden	público	recomienda	que	"se	comprometa	a	sus	acciones",	así	que	no	dude	ni	
deténgase	en	mitad	de	la	acción.	

Cuando	la	policía	llegue	a	una	escena	activa	de	tirador,	su	primera	prioridad	será	detener	al	tirador.	Pasarán	
por	delante	de	las	víctimas	heridas	y	pueda	que	empujen	a	la	gente	al	suelo	para	detener	la	violencia.	Escuche	
las	órdenes	de	los	oficiales.	Mantenga	las	manos	visibles	y	levantadas,	con	los	dedos	extendidos.	No	grite,	
agarre,	apunte,	ni	haga	ruidos	que	distraigan	durante	la	respuesta	de	los	oficiales.	

Plan de Acción de Emergencia: 
• Reúna	los	nombres	de	contacto	y	los	números	de	teléfono	de:	los	equipos	de	respuesta	a	emergencia,	el	
hospital,	y	la	administración	del	edificio;	

• Discuta	cómo	alertar	a	los	empleados	sobre	un	incidente.		¿Usará	una	palabra	clave	sobre	el	sistema	
intercomunicador	público,	una	llamada	telefónica	que	alerta	a	todas	líneas,	mensajes	de	texto,	etc.?;	y	

• Procure	suministros	tales	como	planos	de	planta	de	las	salidas,	botiquines	de	primeros	auxilios,	listas	de	
personal,	linternas,	dispositivos	de	comunicación,	etc.	

Las	situaciones	de	disparos	activos	pueden	ser	aleatorias,	produciendo	una	agravación	rápida	de	la	situación	
con	consecuencias	imprevisibles.		Pensar	en	y	practicar	la	respuesta	adecuada	ahora	puede	ayudar	la	
posibilidad	de	su	supervivencia	a	través	del	evento,	y	en	las	secuelas.	

Resumen: 
Siempre	tome	en	serio	cualquier	amenaza	o	comportamiento	extraño	de	un	empleado	o	visitante	en	su	lugar	
de	trabajo.	Reporte	cualquier	actividad	sospechosa	a	un	supervisor,	el	personal	de	seguridad,	o	la	policía.	Esto	
por	sí	solo	puede	prevenir	una	situación	de	tirador	activo.	Nadie	quiere	pensar	en	la	posibilidad	de	que	uno	de	
estos	eventos	ocurra	en	su	lugar	de	trabajo,	pero,	de	todos	modos,	es	importante	tener	un	plan.	El	saber	cómo	
responder	aumentará	en	gran	medida	la	posibilidad	de	sobrevivir	a	un	tiroteo	en	el	lugar	de	trabajo.	

	

¡¡ PREPARACIÓN PREVIA…PUEDE SALVAR LA VIDA!! 
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Hoja de Registro para Junta de Seguridad      

	

Supervisor: Asunto: 

Local: Fecha: 

Realizada por: Firma de Instructor: 

Nombre	(Escriba	claramente)	 Firma	
Comentarios	/	Preocupaciones	de	Seguridad	/	Solicitudes	
para	Formación	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	


